
Condiciones Covid para el programa verano en EEUU. 

Política de cancelación y reembolso 2021-2022. 

Los padres que deseen cancelar el viaje podrán hacerlo antes del 20 de mayo 
con una devolución del 100% del importe pagado a excepción del seguro de 
anulación, en el caso de haberse contratado.  

A partir de esa fecha, en el caso de que el cliente cancele, las devoluciones se 
harán en los términos marcados en las condiciones generales. 

Qué ocurriría si el estudiante da positivo para Covid -19 con síntomas leves. 

En el caso de que un estudiante de positivo en la prueba de Covid-19 y presente 
síntomas leves, se intentará que los estudiantes se aíslen por sí mismos en su 
alojamiento actual. Nos esforzaremos por lograrlo con la cooperación de la 
familia anfitriona y ofrecer apoyo. En el caso de que la familia anfitriona no 
pueda facilitar el requisito del estudiante de aislarse por sí mismo, y la 
COMPAÑÍA no pueda asegurar un alojamiento familiar alternativo para el 
estudiante, la COMPAÑÍA deberá hacer arreglos alternativos. En tales 
circunstancias, la COMPAÑÍA puede cobrarle una tarifa adicional a los padres 
para cubrir el costo de ese alojamiento y manutención. Cualquier tarifa adicional 
no superará los 150 € por día. El alojamiento en estas circunstancias puede no 
necesariamente cumplir con los estándares normales de alojamiento en casas 
de familia, ya que los estudiantes podrían tener que alojarse durante este 
tiempo en alojamientos comerciales tales como hoteles. 

Si el estudiante diese positivo para Covid -19 con síntomas agudos y / o 
requiriese hospitalización. 

En circunstancias en las que un estudiante de positivo por Covid-19 y esté muy 
enfermo y requiera hospitalización, el seguro médico se hará cargo del importe 
de sus cuidados en los términos definidos en las condiciones generales del 
seguro médico. En caso de que el estudiante requiera hospitalización, el seguro 
se hará cargo de los gastos de desplazamiento y estancia de un familiar en los 
términos definidos en las condiciones generales del seguro médico. En estas 
circunstancias, la COMPAÑÍA se esforzará por ofrecer apoyo y asistencia en la 
forma que sea posible, teniendo en cuenta que los padres tienen la 
responsabilidad última del cuidado y bienestar de su hijo. La COMPAÑÍA no es 
responsable de los costos relacionados con el viaje de los padres / tutores a 



EEUU o el alojamiento y los costos relacionados durante su estancia en EEUU. 
*Consultar condiciones del seguro médico. 

Este documento tiene una naturaleza explicativa y no sustituye ni a las condiciones 
generales del programa firmadas por los tutores legales del estudiante ni a las condiciones 
generales del seguro contratado por Live N learn para la cobertura médica del estudiante 
durante su viaje a EEUU. 

Firma: 

Padre/Madre/Tutor ____________________________________ 

Fecha ______________________________________________


